Zatacznik nr 1 do Uchwaty Zarzadu
MZGM sp, z 0.0. nr 21/2009

Regulamin

rozliczenia kosztéw dostawy energii cieplnej do lokali mieszkalnych i uzytkowych
w budynkach zarzadzanych i administrowanych przez MZGM

L

POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Postanowienia niniejszego Regulaminu okreslajg zasady rozliczenia kosztow zakupu lub
wytworzenia energii cieplnej dla potrzeb centralnego ogrzewania i podgrzania wody
w lokalach mieszkalnych i uzytkowych w budynkach zarzadzanych i administrowanych przez
MZGM sp. z 0.0. zwanym dalej Zarzadca.

§2

Ilekro¢ w Regulaminie uzywa si¢ nw. pojeé, nalezy rozumieé, zc:

1.
&

O i

10.

11.
12.

lokal — to lokal mieszkalny lub uzytkowy

uzytkownik lokalu — to wiasciciel, najemca lokalu, osoba uzytkujaca lokal bez tytutu
prawnego

dostawca — to OZC Ostrow Wlkp. dostarczajacy energie cieplna do budynkow
odbiorca - to Zarzadca budynku

powierzchnia ogrzewana — to suma powierzchni ogrzewanej lokali

koszt zakupu energii cieplnej — to suma wszystkich kosztow poniesionych przez
odbiorcg na zakup energii cieplnej w danym okresie rozliczeniowym

oplata stala - jest to koszt zakupu, zaméwionej mocy cieplnej, przesyhi energii
cieplnej, remontdw, konserwacji i eksploataciji urzadzen i weztow cieplnych

oplata zmienna — jest to koszt zuzytego ciepta wyrazony w z/GJ czyli catkowita
ilos¢ ciepla zuzytego przez budynek mierzona jest przez licznik ciepla umieszczony
w wezle cieplnym lub budynku

Stawka przedplaty jednostkowej — to stawka zl/ m2/m-c stanowigcg podstawe
do wyliczenia zaliczki oplat za ciepto

Jednorazowy zwrot/doplata to réznica pomigdzy jednostkowa stawka rzeczywista,
a stawka przedplaty obowigzujaca w danym okresie rozliczeniowym

c.0. - centralne ogrzewanie

c.w.u. — ciepta woda uzytkowa

§3

Podstawa rozliczenia centralnego ogrzewania sa koszty ponicsione na zakup
lub wytworzenie energii cieplnej dla budynku.
Rozliczenie z uzytkownikami lokali jest wykonane w oparciu o koszty, o ktérych
mowa w pkt 1.

§ 4

Okres rozliczeniowy obowiazuje od pierwszego stycznia roku biezacego do 31
grudnia danego roku kalendarzowego.

Uzytkownik lokalu korzystajacy z c.o. obowigzany jest wnosié miesigezne zaliczki na
poczet kosztow centralnego ogrzewania.
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ROZLICZENIE KOSZTQW CENTRALNEGO OGRZEWANIA WG
WSKAZAN PODZIELNIKOW KOSZTOW OGRZEWANIA.

§3

Indywidualne rozliczenie kosztéw ogrzewania w budynku , w ktérych instalacja c.o.
wyposazona jest w podzielniki kosztow ogrzewania (wyparkowe lub elektroniczne)
wykonuje specjalistyczna firma, ktéra dysponuje systemem rozliczeniowym.
Rozliczenia wykonywane sg na podstawie umowy rozliczeniowej z uwzglednieniem
zasad rozliczania kosztow ogrzewania, ktére stanowig zalacznik do umowy.

O pierwszym terminie odczytu urzadzen pomiarowo rozliczeniowych uzytkownicy
bedg powiadamiani z dwu-dniowym wyprzedzeniem poprzez wywieszenie informacji
na tablicach ogloszen na klatkach schodowych. Jezeli pierwszy odczyt nie doszedt
do skutku z winy uzytkownika, rozliczajacy zobowiazuje sie dokonaé jednego
dodatkowego odczytu w terminie do 10 dni od daty pierwszego odczytu. Termin
trzeciego odczytu mozna uzgodni¢ z rozliczajgcym za dodatkowa optata wnoszona
przez. uzytkownika lokalu, jednak nie poézniej niz 21 dni po terminie pierwszego
odczytu. Reklamacje dot. wykonanych odczytéw nalezy zglosi¢ w terminie 7 dni
od daty wykonania odczytu. Koszty reklamacji nie uzasadnionej obcigzaja
uzytkownika.

Odezyty urzadzen i uzupelnienia przyrzadow pomiarowych dokonywane beda raz
wroku w miesigcu odezytu. Uzytkownik lokalu winien potwierdzi¢ podpisem
dokument odczytowy urzadzen, a w przypadku odmowy potwierdzenia odczytu,
odczytu dokonuje osoba dziatajaca w imieniu firmy rozliczajgcej. Dokument w takim
przypadku stanowi podstawe do wykonania rozliczenia kosztow ogrzewania lokalu.

§6

Rozliczenie zuzycia energii cieplnej dokonywane bedzie w jak najkr6tszym terminie
nie p6zniej jednak niz do 30 kwietnia roku nastepnego po roku, ktorego okresowe
rozliczenia dotyczy.

§7

Obowigzkiem uzytkownika lokalu jest udostepnieni pomieszczei w  celu
zamontowania urzgdzen, dokonywania odczytow podzielnikéw kosztow ogrzewania
oraz. konserwacji, naprawy i wymiany urzadzen lub ich kontroli. Osoba dokonujaca
odczytu oraz czynnosci serwisowych i kontrolnych musi wylegitymowa¢é
si¢ dokumentem upowazniajagcym do prowadzenia w/w czynnosci wydanym przez
firm¢ rozliczajaca lub w/w spotke. Osoba ta nie ma prawa do pobierania zadnych
opfat.

§8

Uzytkownik lokalu zobowigzany jest do ochrony urzadzen regulacyjno-pomiarowych
przed ich zniszczeniem. W razie stwicrdzenia uszkodzenia lub niewlasciwego
dziatania zobowigzany jest on do niezwlocznego zgloszenia powyzszych faktow
Zarzadowi Spétki. W przypadku uszkodzen urzadzen regulacyjno-pomiarowych i im
towarzyszacych, wszelkie koszty z jego usunieciem ponosi uzytkownik lokalu.
Urzadzenie nawet czesciowo pomalowane podlega wymianie na koszt uzytkownika.
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ROZLICZENIE ~ KOSZTOW CENTRALNEGO OGRZEWANIA WG
WSKAZAN CIEPLOMIERZY MIESZKANIOWYCH.

§9

Rozliczenia kosztow ogrzewania lokali wyposazonych w indywidualne cieptomierze
mieszkaniowe odbywa si¢ na podstawie odrebnej umowy zawartej pomigdzy odbiorcg
(uzytkownikiem lokalu), a dostawca energii cieplne;j.

ROZLICZENIE KOSZT{OW CENTRALNEGO OGRZEWANIA
WBUDYNKACH, W KTORYCH WEWNETRZNA INSTALACJA C.O.
NIE JEST WYPOSAZONA W PODZIELNIKI CIEPLA.

§ 10

W przypadku braku w budynku urzadzen umozliwiajacych indywidualne rozliczenie
kosztéw c.o. rozliczenie wykonuje si¢ w oparciu o powierzchni¢ ogrzewang danego
budynku.

§11

Podstawe do rozliczenia kosztow ogrzewania budynku, do ktorego dostarczana jest
energia cieplna stanowig:
a) faktury dostawcy za zakupione ciepto w danym okresie rozliczeniowym,
b) ewentualne korekty faktur jako wynik kontroli prawidlowosci naliczen
przeprowadzonej przez zarzadce.

§12

. Suma kosztéw poniesionych przez zarzadce na zakup energii cieplnej lub na jej

wytworzenie i dostarczanej do budynku we danym okresie rozliczeniowym podlega
rozliczeniu.
Rozliczenie kosztéw centralnego ogrzewania okreslonych w pkt 1 polega na :

a) obliczeniu rzeczywistej stawki jednostkowej za c.o. w zt/m2/m-c, ktora jest
ilorazem kosztow ogrzewania powierzchni ogrzewanej i ilosci miesiecy
trwania okresu rozliczeniowego,

b) zbilansowaniu kosztéw zakupu lub wytworzenia ciepta i sumy miesiecznych
zaliczek za c.0. wniesionych przez uzytkownikéw lokali w danym okresie
rozliczeniowym,

¢) wyliczeniu stawki jednostkowego zwrotu lub doplaty w zl/m2 na miesigc,
ktdra jest wynikiem bilansu zgodnie z zapisem w pkt 2b. Stawka zwrotu lub
doptaty stanowi podstawe do wyliczenia kwoty zwrotu lub doplaty za c.o0. dla
uzytkownika lokalu.

- Na podstawie rozliczenia kosztéw c.o. , o ktérych mowa w pkt 2a i b zarzadca ustala

stawke przedplaty jednostkowej zl/m2/m-c, z uwzglednieniem  procentowego
wzrostu cen dostawcy.

Stawka przedplaty jednostkowej stanowi podstawe do wyliczenia miesiecznej zaliczki
za c.0. dla uzytkownikow lokali, ktéra obowiazywaé bedzie w nastepnym okresic
rozliczeniowym.

W przypadku wzrostu wysokosci taryfy za cieplo w trakcie okresu rozliczeniowego
zarzgdca moze zmieni¢ wysokos$é stawki przedpfaty jednostkowej od daty zmiany
taryfy.



N ROZLICZENIE KOSZTOW ENERGII CIEPLNEJ NA CELE C.W.U.
W BUDYNKU WYPOSAZONYM TYLKO W JEDEN POMIAR CIEPLA.

§13

I. Dla obliczenia kosztow zuzycia energii cieplnej do podgrzania wody przyjmuje
si¢ nastepujace zatozenia:
a) Podstawa wyliczenia kosztéw SA faktury od dostawcy ,
b) s$rednia ilo$¢ energii cieplnej potrzebnej do podgrzania 1m3 wody w okresie od
czerwca do sierpnia danego roku,
¢) w lokalach nieopomiarowanych przyjmuje si¢ zuzycie 2.7 m® cieplej wody na
osobg zamieszkatg w lokalu na podstawie analogii do Rozporzadzenia Ministra
Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r., w sprawie okreslenia przecietnych
norm zuzycia wody.
d) Jezeli brak jest danych co do liczby zamieszkalych os6b przyjmuje sie liczbe 4
0s6b zamieszkatych w lokalu.
Przyjeta metoda musi odzwierciedla¢ zuzycie energii cieplnej wylacznie w budynku,
ktérego dotyczy.

§ 14
I. Zuzycie energii cieplnej do podgrzania wody oblicza sie w sposob nastepujacy:
LOKALE OPOMIAROWANE

a) ilos¢ energii cieplnej zuzytej w danym miesigcy dzieli si¢ przez ilos¢ zuzytej
wody wykazanej przez wodomierze lokalowe c.w.,

b) po obliczeniu iloci GJ w miesigcach wymienionych w § 13 pkt 1b, oblicza
si¢ Srednie zuzycie energii cieplnej potrzebnej do podgrzania 1m3 wody.

LOKALE NIEOPOMIAROWANE

a) w lokalach nieopomiarowanych przy tym samym sposobie wyliczenia stosuje
si¢ ilo$¢ zuzytej wody zgodnie z § 13 pkt Ic.

2. Ogolny koszt energii cieplnej zuzyty do podgrzania wody odejmuje
si¢ od catkowitego kosztu energii cieplnej (c.o0. i c.w.u.) okreslonego w fakturach VAT
otrzymanych od dostawcy. Pozostala cze$¢ kosztow rozlicza si¢ jako koszty
centralnego ogrzewania wg zasad opisanych w rozdziatach od 11 do V.

VL. ROZLICZENIE KOSZTOW ENERGII CIEPLNEJ NA CELE C.W.U.
W BUDYNKU WYPOSAZONYM W ODREBNY POMIAR CIEPLA
ZUZYTEGO DO PODGRZANIA WODY I DO OGRZEWANIA.

§ 15

1. W przypadku wyposazenia wszystkich lokali mieszkalnych w wodomierze cieplej wody
koszt energii cieplnej przypadajacej na poszczegdlne lokale oblicza si¢ poprzez
podzielenie catkowitego koszt wykazanego w fakturach od dostawcy przez sumaryczng
ilos¢ wody zuzyta we wszystkich lokalach, a uzyskang warto$¢ mnozy si¢ przez ilo§é
cieplej wody zuzytej w ciagu roku w lokalu mieszkalnym.



2. W przypadku lokali mieszkalnych, ktére nie sg wyposazone w wodomierze cieplej wody
przyjmuje si¢ zuzycie wody w ilosei 2,7 m’ na jedng osobe zamieszkalg
w lokalu w oparciu o Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z 14 stycznia 2002r.,
w sprawie okreslenia przecigtnych norm zuzycia wody.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWEL.

§ 16

1. Nadplata lub niedoplata wynikajgca z okresowego rozliczenia uwzgledniania bedzie
wg nastepujacych zasad:

a)
b)

d)

nadplata podlega przeksiggowaniu z zastrzezeniem pkt ¢ na poczet biezacych
opiat za uzytkowanie lokalu,

niedoplata zostaje zaksiegowana na konto oplat za lokal i po otrzymaniu
informacji o jej wysokosci uzytkownik lokalu wnosi ja w terminie najblizszej
oplaty miesigcznej za uzytkowanie lokalu. W uzasadnionych przypadkach, na
wniosek uzytkownika lokalu, zarzad Spétki moze wyrazié zgode na wniesienie
niedoplaty w ratach,

w przypadku uzytkownikow zadtuzonych wobec ww. Spotki, nadplatg zalicza
si¢ w pierwszej kolejnosci na poczet zadluzenia z tyt. naleznosci za
uzytkowanie lokalu.

Wszelkie reklamacje dot. rozliczenia winny byé zgloszone zarzadowi Spolki
w terminie 14 dni od daty doreczenia rozliczenia.

2. Uzytkownik lokalu zobowigzany jest umozliwi¢ wejscie do lokalu w czasie catego
okresu rozliczeniowego przedstawicielom ww. Spotki oraz firmie rozliczajgcej celem
dokonania kontroli urzadzen.

3. Ninicjszy Regulamin stanowi podstawe prawna do rozliczen pomigdzy
uzytkownikiem lokalu, a Miejskim Zaktadem Gospodarki Mieszkaniowej ,,MZGM”
Sp. z 0.0. w Ostrowie Wielkopolskim.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem podjecia uchwaty Zarzadu Spotki z wyjatkiem
Wspolnot Mieszkaniowych, gdzie dat¢ wejscia ustalg Wspolnoty.

Ostréw Wielkopolski 05 maja 2009 r.
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